Divisién de Ciencias Econémico

UJA | Administrativas
UNIVERSIDAD JUAREZ
AUTONOMA DE TABASCO Ciudad Universitaria del Conocimiento

<
“« ESTUDIO EN LA DUDA. ACCION EN LA FE?”

Proyectos de Investigacion de Mercados

Presenta:
Arias Beltran Perla Judit
Gonzalez Sanchez Marlene
Hernandez Alvarez Fatima del Carmen

Noriega Quifiones Carlos Daniel

Asignatura Impartida por la Docente:

Dr. Minerva Camacho Javier

Ciclo Febrero 2025 — Agosto 2025



Divisién de Ciencias Econémico Administrativas
UJAT

UNIVERSIDAD JUAREZ Ciudad Universitaria del Conocimiento
AUTONOMA DE TABASCO
<

“« ESTUDIO EN LA DUDA. ACCION EN LA FE”

Generalidades de la empresa

Nombre de la empresa: Boutique de carnes NRT

Boutique de Carnes NRT es una empresa familiar establecida en Jalpa de Méndez,
Tabasco, con casi nueve afos de presencia en el mercado local. Surgié en 2016
como una extension de una carniceria fundada en 2008 en Bosque de Saloya,
Villahermosa. La idea fue impulsada por el deseo de expandir el negocio a nuevos
territorios, siendo Oscar Eduardo Ramirez Torres, hermano y cufado de los
propietarios originales, quien actualmente es el Gerente de la sucursal de NRT en
Jalpa de Mendez, Tabasco, dicho local se encuentra ubicado en la Calle constitucion

esquina Nicolas Bravo, (calle del mercado), Jalpa de Mendez, Tabasco.

La propuesta principal de NRT radica en la calidad del producto y el trato al cliente .
Cada carne ofrecida es procesada y marinada en Villahermosa con insumos
provenientes del Rancho Santa Rita en Veracruz, asegurando que el cliente reciba
un producto fresco, confiable y 100% mexicano. La atencion personalizada, el
carisma del encargado y su cercania con la comunidad han sido claves para

construir una clientela leal.
Mision

Ofrecer a nuestros clientes una experiencia culinaria excepcional a través de una
cuidadosa seleccién de carnes de la mas alta calidad, cortes artesanales y un
servicio personalizado que inspire confianza y deleite en cada bocado. Nos
comprometemos a mantener los mas altos estandares de frescura, higiene y

trazabilidad, fomentando una cultura de pasion por la carne y el buen comer.
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Vision

Ser la boutique de carnes de referencia en la region NRT, reconocida por nuestra
excelencia en calidad, innovacion en cortes y un servicio al cliente inigualable.
Aspiramos a ser un destino predilecto para los amantes de la carne que buscan
productos premium, asesoramiento experto y una experiencia de compra
memorable. Buscamos expandir nuestro alcance manteniendo siempre nuestro

compromiso con la calidad y la satisfaccion del cliente.
Valores

Calidad Superior: Seleccionamos rigurosamente las mejores carnes, asegurando

frescura, sabor y terneza excepcionales.

Artesania y Tradicion: Valoramos los cortes artesanales y las técnicas tradicionales,

combinandolos con la innovacién para ofrecer productos unicos.

Servicio Personalizado: Nos dedicamos a entender las necesidades de cada cliente,

ofreciendo asesoramiento experto y una atencion amable y cercana.

Confianza y Transparencia: Construimos relaciones solidas con nuestros clientes a
través de la honestidad, la transparencia en nuestros procesos y la trazabilidad de

nuestros productos.

Pasién por la Carne: Compartimos un profundo amor por la carne y el arte de

cocinarla, transmitiendo este entusiasmo a nuestros clientes.

Compromiso con la Excelencia: Buscamos la mejora continua en todos nuestros

aspectos, desde la seleccion de la carne hasta la experiencia de compra.
Tipo de sector

La Boutique de carnes NRT participa principalmente en dos sectores los cuales son
el sector secundario (transformacion) debido al proceso de marinado y preparacion

de carnes, la empresa no solo vende productos crudos, sino que transforma la
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materia prima en un producto con valor agregado. Esto la ubica parcialmente en el
sector industrial alimentario, especificamente en la categoria de procesamiento de
alimentos carnicos, por otra parte, también pertenece al sector terciario, ya que se
dedica a la comercializacién de productos carnicos. Vende directamente al
consumidor final, por lo que se clasifica dentro del comercio minorista,
especialmente en el nicho de alimentos gourmet o especializados. Ademas, la
empresa suministra productos a restaurantes y negocios locales, lo que le permite
participar también en el comercio mayorista a pequefa escala, ampliando su

alcance dentro del mercado regional.



